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A SECRETARIA SOCIAL
DE ASSITÊNCIA SOCIAL
E DIREITOS HUMANOS
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QUEM SOMOS

A Secretaria de Assistência 
Social e Direitos Humanos 
desenvolve planos, projetos e 
ações que visam o enfrenta-
mento da pobreza, exclusão e 
vulnerabilidade social da popu-

lação.

MISSÃO

Integrar políticas públicas, com o 
intuito de acolher e proteger as 
pessoas e famílias em risco social, 
direcionando-as para programas 
sociais, possibilitando, assim, uma 

maior inserção social.

ATUAÇÃO

A Secretaria conta com parcerias de 
iniciativa público - privada, com 
projetos que buscam a evolução 
profissional e educacional, e 
principalmente que tenham um 
olhar atento e sensível com cada 
indivíduo recebido. O que viabiliza, 
também, sua ação em situações de 
calamidades públicas e desastres.



A GESTÃO

Secretario
Marcus Vinicius 
Boquinha, é secretário 
da pasta desde janeiro de 
2025 , mas esteve ante-
riormente de 2017 a 2022 
concentrou sua gestão 
na ampliação e reestrutu-
ração da Rede de Prote-
ção Social neste período.

Nosso compromisso é garantir
proteção social, cidadania e 
dignidade para todos os caxienses!
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A GESTÃO

Subsecretária 
de Assistência 
Social 
Débora Renata, foi diretora 
do Departamento de Plane-
jamentos e Projetos de da 
SMASDH de 2017 a 2024 e 
em janeiro de 2025 assumiu 
o cargo integrando um 
modelo de gestão comparti-
lhada, com foco em otimizar 
o atendimento humanizado 
e expandir as políticas públi-
cas no município.

Subsecretária de 
Direitos Humanos 
Andrea Santos, é assistente 
social por formação onde 
exerceu até iniciar sua carrei-
ra como conselheira tutelar 
e logo após entrar como di-
retora do departamento de 
controle social do Trailer Iti-
nerante da SMASDH. Atual-
mente coordena ações foca-
das na inclusão social, prote-
ção de minorias e garantias.
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NOSSA REDE DE 
PROTEÇÃO 
Uma estrutura completa de equipamentos e serviços
para atender e proteger a popupalçao de 
Duque de Caxias 

13

CENTRO
POP

Centro de Refêrencia 
da Assistência Social

DA MULHER
CASA
CAXIENSE
RUTH CARDOSO

HOMEM
Centro de Referência 
do Homem 

3
CREASCRAS
Centro de Refêrencia
Especial da Assistência Social

2
CEAMS
Centro Especialziado de 
Atendimento a Mulher

Centro de Referência 
Especializado para 
População em Situação 
de Rua

Departamento Municipal de 
Políticas de Promoção de 
Igualdade Racial Direitos Humanos 
Individuais Coletivo e Difusos

DEMPPIRD

Departamento de Enfrentamento 
às Drogas e Atenção às FamíliasDEDAF

Centro de Convivênciado Idoso
Waldir SouzaMoreira FilhosCCI

CONSELHOS
4
CMI - CMAS - CMPD - CMDCA
6 CONSELHOS TUTELARES 
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PROTEÇÃO SOCIAL 
BÁSICA

Projetos

O Departamento de Proteção Social Básica, responsável pela gestão e execução do serviços 
socioassistenciais, possui caráter preventivo, pautado na defesa e garantia dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas
emancipatórias para o enfrentamento da vulnerabilidade social. 

INCLUSÃO DIGITAL SÊNIOR

Serviço de Proteção e
Atendimento Integral 
à Família PAIF

Desde 2017

famílias já foram acompanhadas pelo PAIF

+35MIL
Desde 2017

famílias atendidas pela Proteção
Social Básica

+500MIL

O Projeto Inclusão Digital Sênior, promovido 
pela Secretaria Municipal de Assistência 
Social de Duque de Caxias, voltado para as 
pessoas com 60 anos ou mais. As aulas práti-
cas e gratuitas ensinam a usar smartphones, 
aplicativos como WhatsApp e redes sociais, 
além de focar em segurança digital para 
evitar golpes.

O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 
Família é o principal serviço continuado da Assis-
tência Social brasileira, oferecido exclusivamente 
nos CRAS (Centros de Referência de Assistência 
Social). Seu objetivo é prevenir a ruptura de laços 
familiares e promover a autonomia de famílias em 
situação de vulnerabilidade soocial. 
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CRAS EM AÇÃO
PROJETO

ESTAMOS
PROJETO

COM VOCÊ

Abordagem visando conscientizar a população sobre as medidas de prevenção à COVID-19.
Usuários receberam máscaras, sabonetes líquidos e informativos sobre os serviços ofertados no CRAS..

A ação é realizada periodicamente, em interva-
los de dois a três meses, contemplando priorita-
riamente os bairros que apresentam maior 
demanda por serviços socioassistenciais. A 
iniciativa tem como objetivo ampliar o acesso da 
população aos direitos sociais, por meio da 
oferta de serviços essenciais, tais como atualiza-
ção e inclusão no Cadastro Único, solicitação de 
isenção para emissão de documentos civis (Car-
teira de Identidade, certidões e regularização de 
sub-registro), além de orientações e encami-
nhamentos para acesso ao Vale Social 

Secretaria Municipal de Assistência Social e 
Direitos Humanos de Duque de Caxias, através 
do Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos (SCFV), desenvolveu o projeto “Esta-
mos com Você”, que teve como objetivo manter 
o contato e o desenvolvimento das atividades 
com os usuários, mesmo no período de isola-
mento social, em decorrência da COVID 19.
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Desde 2017

jovens foram atendidos

+100MIL

PROTEÇÃO SOCIAL
ESPECIAL
O Departamento de Proteção Social Especial planeja e supervisiona as ações dos equipamentos
públicos e privados que ofertam Serviços e Programas de Média e Alta Complexidade às famílias
e indivíduos.  

Desde 2017

famílias já foram acompanhadas pelo PAIF

+190MIL
Desde 2017

famílias atendidas pela Proteção
Social Básica

+160MIL

Serviço de Proteção e
Atendimento Especializado

Integral à Família 

PAEFI

Liberdade Assistida (LA) e
Prestação de Serviços à 

Comunidade (PSC) 

MEDIDAS
SOCIEDUCATIVASAcompanhamento a adolescentes e jovens em 

cumprimento de medidas socioeducativas em 
meio aberto, determinadas judicialmente, visan-
do a construção de um novo projeto de vida.

Serviço voltado para famílias e pessoas que 
tiveram direitos violados. Acompanhamento-
realizado por equipe multidisciplinar com 
assistentes sociais, psicólogos e advogados.
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Desde 2017

pessoas em situação de rua 
foram atendidos

+10MIL
Desde 2017

pessoas passaram pela equipe 
do serviço de aboragem  

+600

 SOLIDÁRIO

PROJETO O projeto garante que no inverno 
no Complexo de Direitos Humanos
as pessoas em vulnerabilidade social
recebem acolhimento com banho, 
roupa e refeições à pernoite. 

CENTRO POP
O Serviço ofertado para pessoas em 
situação de rua oferece trabalho técni-
co para a análise das demandas dos 
usuários, orientação individual e 
grupal e encaminhamentos a outros 
serviços socioassistenciais e nas 
demais políticas públicas. O serviço é 
ofertado pelo Centro de Referência 
Especializado para População em 
Situação de Rua (CENTRO POP).
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DIREITOS HUMANOS

TRAILER ITINERANTE

A Subsecretaria desenvolve atividades de orientação, conscientização, educação em direitos humanos, 
mediação de conflitos, promoção da cultura de paz e apoio às pessoas em situação de vulnerabilidade, 
reafirmando o compromisso da gestão municipal com a cidadania e o respeito aos direitos de todos. Cons-
truir uma sociedade mais humana é um compromisso coletivo. Por isso, seguimos trabalhando para que 
os direitos humanos sejam uma realidade presente no cotidiano de cada morador de Duque de Caxias, 
fortalecendo valores como respeito, solidariedade, igualdade e participação social. Direitos Humanos é 
garantir que todas as pessoas tenham voz, acesso, proteção e oportunidades para viver com dignidade.

É uma iniciativa da Secretaria Municipal de Assistência Social e Direitos Humanos (SMASDH) que leva aten-
dimento psicossocial, registro civil e orientação de direitos diretamente aos bairros dos quatro distritos, 
facilitando o acesso de famílias em situação de vulnerabilidade. 

Principais serviços ofertados:

• Assistência Social: encaminhamentos para o Cadastro Único (Bolsa Família, BPC, entre outros).
• Documentação: isenção para emissão de Registro Civil (nascimento, casamento, óbito).
• Assessoria jurídica e orientações sobre direitos sociais.

Praça 
do Pacificador 

Xerém Jardim Primavera 

Nova Campinas 
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É uma iniciativa da Secretaria Municipal de Assistência Social e Direitos Humanos (SMASDH) que leva aten-
dimento psicossocial, registro civil e orientação de direitos diretamente aos bairros dos quatro distritos, 
facilitando o acesso de famílias em situação de vulnerabilidade. 

Principais serviços ofertados:

• Assistência Social: encaminhamentos para o Cadastro Único (Bolsa Família, BPC, entre outros).
• Documentação: isenção para emissão de Registro Civil (nascimento, casamento, óbito).
• Assessoria jurídica e orientações sobre direitos sociais.

DEMPPIRD

O Projeto Sala de Espera tem como objetivo conscientizar sobre a prevenção da 
gravidez na adolescência, reforçando o trabalho que já vem sendo feito pela equipe 
multidisciplinar da maternidade. 

As ações acontecerão em locais estratégicos, como a sala de pós-parto e os espaços 
de retirada de pontos, duas vezes por semana. Além disso, serão promovidas rodas 
de conversa, para fortalecer o diálogo e o apoio às mães adolescentes e às mulheres 
na idade . 

RESPEITAR É PRECISO
PROJETO

O Projeto Respeitar é Preciso em Duque de Caxias é uma iniciativa contínua de edu-
cação em direitos humanos nas escolas da rede municipal. Realizado em parceria 
com as Secretarias Municipais de Educação e de Assistência Social e Direitos Huma-
nos (através do DEMPPIRD), o projeto visa combater a intolerância e promover a 
cultura de paz.

SALA DE ESPERA
PROJETO
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DEPARTAMENTO DA 
MULHER
Tem a função de criar e executar políticas públicas que promovam a igualdade de gênero, a autonomia 
financeira e o combate a todas as formas de violência contra meninas e mulheres

EQUIPAMENTOS
• Casa da Mulher 
• CEAM (Centro Especializado em Atendimento a Mulher)
• CR HOMEM (Centro de Referência do Homem)

PARCERIAS ESTADUAIS VINCULADOS A DEPARTAMENTO DOS 
DIREITOS DA MULHER:

Faz parte da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e Direitos Humanos do 
Estado e possui 57 polos espalhados pelo estado do Rio de Janeiro. A equipe conta com 
psicólogos, advogados, assistentes sociais e professores.

A iniciativa, promovida pelo governo federal, tem como foco empoderar mulheres em 
situação de vulnerabilidade social, oferecendo capacitação técnica, profissional e garan-
tindo direitos essenciais. São 13 polos de atendimento, incluindo a Casa da Mulher 
Caxiense Ruth Cardoso e o Complexo de Direitos Humanos.

Programa
Empoderadas

Mulheres Mil

Desenvolvimento de atividades de ofício, que geram renda e conquistam autonomia 
por meio do parceiro SEBRAE que ensina empreender.

Adoçando Vidas
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CONSELHOS
1 - Conselho Municipal do Idoso (CMI)
O Conselho Municipal do Idoso é um órgão deliberativo, consultivo, fiscalizador e controlador das políticas 
públicas voltadas à população idosa. É composto por representantes do poder público e da sociedade civil, 
atuando de forma paritária.

2 - Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com 
Deficiência (CMPD)
O Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência é um órgão deliberativo e consultivo, vincu-
lado à Secretaria Municipal de Assistência Social e Direitos Humanos. Atua na promoção da inclusão, da 
acessibilidade e da garantia dos direitos das pessoas com deficiência.

3 - Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do 
Adolescente (CMDCA)
O CMDCA é um órgão deliberativo, controlador e fiscalizador da política de atendimento à criança e ao 
adolescente, conforme o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA). Também é composto por represen-
tantes do governo e da sociedade civil.

4 - Conselho Municipal de Assistência Social
(CMAS)

O Conselho Municipal de Assistência Social é um órgão deliberativo, permanente e paritário, responsável 
pelo controle social da Política Municipal de Assistência Social e pela fiscalização da aplicação dos recursos 
do Fundo Municipal de Assistência Social (FMAS). Atua com representantes do poder público e da socieda-
de civil.

CMAS 
em confêrencia em alusão ao Maio Laranja 

CMDCA 
em evento de 10 anos de lei de inclusão 

das pessoas com deficiêcia  

 CMPD
6ª Conferência Municipal da pessoa idosa

 CMI
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PARCERIAS

NOVOS 
EQUIPAMENTOS

Passaporte
Cultural

É um programa do Governo do Estado 
do Rio de Janeiro, gerido pela Secreta-
ria de Cultura e Economia Criativa 
(SECEC), que garante à população de 
baixa renda, estudantes e projetos 
sociais entrada gratuita ou descontos 
em teatros, museus, parques e outros 
equipamentos e o município de 
Duque de Caxias possui um termo de 
cooperação desde de 2021.

Em breve, a população do Terceiro Distrito contará com importantes avanços na rede de proteção e aten-
dimento social. O Complexo de Parada Angélica reunirá serviços essenciais como o CRAS, CREAS, CEAM 
e o Núcleo Avançado da Escola Villa-Lobos, ampliando o acesso a direitos, acolhimento e oportunidades 
para a comunidade.

Além disso, também será implantado o Centro Pop Centro, fortalecendo o atendimento às pessoas em 
situação de vulnerabilidade social.

Seguimos trabalhando para ampliar a oferta de serviços e garantir um atendimento cada vez mais huma-
nizado, eficiente e próximo da população, promovendo dignidade, inclusão e cuidado para quem mais 
precisa.
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